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1-Temat
Omawiany ponizej temat to "Empatia: definicja ogdélna i jej sktadowe".

Niniejszy dokument wyjasnia szczegolna role, jakg majg sktadowe definicji empatii w nauczaniu i pracy
pedagogicznej z dzieémi ze SPE, ze szczegdlnym naciskiem na umiejetno$é mobilizowania dzieci
ze SPE i nawigzywania z nimi odpowiednich relacji.

Definicja og6lna

»,Empatia” to termin o greckim rodowodzie, pochodzgce od stowa "empatheia” oznaczajgcego ,pasje”,
~-mitosc¢ fizyczng".

W jezyku angielskim pojawito sie w 1909 roku, kiedy psycholog Edward Titchener (uczen niemieckiego
psychologa Wilhelma Wundtsa) ukut nowy termin ,empatia” ha bazie niemieckiego "Einfiihlung" (stowa
bliskiego znaczeniowo ,wspétczuciu”, czyli "Mitgefuhl”, ale jednak od niego rdéznego). Titchener
pragngt w ten sposob zaoferowaé psychologom narzedzie do budowania zwiazku
terapeutycznego opartego na czyms innym, niz wspoétczuciu, ktére narzuca dystans miedzy
lekarzem, a pacjentem.

Stynny amerykanski psycholog Carl Rogers pdzniej zwréci uwage na decydujaca role, jakg odgrywa
charakter stosunkéw miedzyludzkich nawigzanych w procesie terapeutycznym, okreslajgc empatie
mianem relacji o kluczowym znaczeniu w kontekscie udzielania wsparcia pacjentowi.

Z tych wzgledow empatii nie nalezy sprowadzac wytacznie do swego rodzaju ,wrazliwosci”, otwarcia
na innych, dostepnosci uczuciowej, emocjonalnej i poznawczej. Empatia to takze metoda,
»harzedzie” i sSrodek, po ktéry siegaja specjalisci, zeby skuteczniej udziela¢ wsparcia innym.
taczy dwie odrebne jednostki na poziomie ciata i psychiki.

Carl Rogers podkresla, ze u podstaw empatii lezg umiejetnosci nawigzywania relacji
interpersonalnych oparte na umiejetnosciach interpersonalnych (Rogers, 1968).
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Wedtug definicji autorstwa C. Rogersa, ,By¢ empatycznym znaczy postrzegac¢ doktadnie wewnetrzny
uktad odniesienia innego cztowieka z emocjonalnymi komponentami oraz tres$ciami, ktére sie z nim
wigzg. Oznacza to uchwycenie cierpienia lub radosci w sposéb, w jaki doswiadcza ich druga osoba,
postrzegac przyczyny w ten sam sposob, co ona." (Rogers, 1968).

Rogers uwazat, ze aby terapeuta mégt poméc pacjentowi pokonywac kolejne etapy w terapii, musza
by¢ spetnione nastepujgce warunki:

- empatia;

- bezwarunkowa akceptacja (inaczej: postawa nieoceniajgca);

- autentycznos$¢ (inaczej: spdjnosé — zdolnos¢ do wyrazania uczu¢ w sposob autentyczny). Zdaniem
Rogersa, warunek spojnosci musi by¢ spetniony, aby druga osoba w relacji terapeutycznej wyrazata
to, co faktycznie czuje.

Empatia wystepuje w kilku postaciach. Nalezy odrézni¢ empatie poznawcza od empatii afektywnej
i emocjonalnej. Empatia poznawcza oznacza zdolnos¢ wyobrazenia sobie perspektywy myslowej
drugiego cziowieka (teoria umystu), podczas gdy empatia afektywna i emocjonalna dotyczy
umiejetnosci wspotodczuwania.

Empatia przektada sie na dwie odrebne umiejetnosci: zdolnos¢ doswiadczania (zwigzang z empatig
poznawczg, emocjonalng, etc.) oraz umiejetnosciami komunikacyjnymi (o ktérych mowa w karcie
w<Empatia i Zyczliwa komunikacja”).

Zdolnos$¢ empatii

Wedtug pielegniarki i specjalistki ds. relacji w zakresie opieki Theresy Wiseman, empatia to
wypadkowa réznych umiejetnosci. Trzeba umie¢ przyja¢ cudzy punkt widzenia, potrafi¢ odczyta¢
emocje i mysli drugiej osoby, jednoczesnie bedac w stanie przekazaé¢ drugiemu cziowiekowi
informacje, ze odczytalo sie i wzietlo pod uwage jego emocje i mysli. W ten sposéb wrdcilismy do
pojecia spéjnosci autorstwa Carla Rogersa.

Kwestia ta zajmuje naczelne miejsce w dorobku psychologa Marshalla Rosenberga (ucznia Carla
Rogersa). Rosenberg jest tworcg modelu komunikacji zwanego ,Porozumieniem bez Przemocy”
(PBP). Jego zdaniem, autentyczne uwolnienie empatii i wykorzystanie jej jako budulca relacji
miedzyludzkich mozliwe jest tylko wéwczas, gdy empatyczny komunikat przekazany jest
drugiej osobie w zyczliwy sposéb (zobacz: karta "Empatia i zyczliwa komunikacja”). Rosenberg
dodaje, ze warunkiem bycia empatycznym jest zdolnos¢ odczuwania "samo-empatii”. Nawigzujgc do
pojecia spojnosci autorstwa Rogersa, Rosenberg postuluje, ze jesli empatia faktycznie jest rodzajem
umiejetnosci budowania relacji_interpersonalnych, to warunkiem jej istnienia jest posiadanie
takich kompetencji intrapersonalnych, jak zdolnos¢ wstuchiwania sie¢ w samego/samg siebie
("auto-empatia") lub inaczej zyczliwos¢é.

Pisze: "Kiedy stosujemy wewnetrzng przemoc wobec samych siebie, trudno nam jest odczuwac
prawdziwg zyczliwos¢ wobec innych”. (Rosenberg, 1999).

2/ Kontekst

Klasa (w szkole podstawowej lub Sredniej), w ktdrej znajduje sie zaburzony uczen. Widoczne problemy
na poziomie dynamiki grupy. Roéznice dzielg i powodujg nieporozumienia, utrudniajgc stworzenie
inkluzywnego otoczenia dla dziecka ze SPE.




Punktem wyjscia dla nauczyciela jest pojecie empatii i koncepcja, ze warunkiem odczuwania i
wyrazania empatii wobec innych jest zdolnosé do auto-empatii. Bazujgc na tym podejsciu,
nauczyciel moze uzna¢ za stosowne wprowadzenie narzedzia edukacyjnego, ktérego celem bedzie
rozwiniecie zdolnosci auto-empatycznych w uczniach.

Na przyktad: uczniowie w grupach ogladajg scenki z filmoéw dokumentalnych. Otrzymujg polecenie,
aby kazde z nich po kolei wyrazito to, co czuto lub pomyslato w trakcie ogladania danej scenki.
Nauczyciel pozwala uczniowi wyrazi¢ swoje odczucia i sformutowaé mysli, rozwijajgc tym samym
zdolnos¢ ucznia do stuchania zar6wno samego siebie (zdolnos¢ intrapersonalna: auto-
empatia), jak i drugiego cztowieka (zdolnos¢ interpersonalna: empatia).

3/ Cel

Niniejszg karte nalezy zatgczy¢ do modutu D jak Definicja. Karta wyjasnia, co mamy na mysli,
okreslajgc empatie mianem kompetencji relacyjnej. Definicja umozliwia wzbogacenie zasobdéw w
zakresie rozwijania umiejetnosci intra- oraz interpersonalnych oraz wybor postaw relacyjnych,
ktére nalezy przyjaé wobec dzieci ze SPE.

4/ Oqgraniczenia

Kompetencje relacyjne powigzane z auto-empatig i empatia moga stanowi¢ fundament relacji
wylacznie pod warunkiem, ze s3 elementem rozwijajacych umiejetnosci modeli
komunikacyjnych.

5/ Perspektywy

Nauczyciel (lub asystent wspomagajacy) moze zniwelowac to ograniczenie, postugujgc sie modelem
komunikaciji ,Porozumienie bez Przemocy” (PBP) (zobacz w Karcie zrodiowej: "Empatia i zyczliwa
komunikacja").




