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Ficha de Pesquisa
Competéncia avaliativa
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1/ Ambito

Esta ficha de pesquisa ira focar os indicadores e algumas da ferramentas que podem servir como
guias e ajuda no desenvolvimneto e consolidacdo da competéncia de avaliagcdo, que deve ser
considerada como parte fundamental da competéncia didatica e pedagdgica necessaria para
identificar e responder as necessidades dos alunos com Necesidades Educativas Especiais.

2/ Abordagem — demonstracdo

os objetivos da ficha de pesquisa:

1. compreender o que se entende por compet~encia de avliagdo e como é fundamental na
competéncia profissional de todos os professores

2. aprofundar o conceito da avaliagdo formativa

3.conhecer as fontes normativas que regulam a avaliacdo dos alunos com NEE

4. Reconhecer a importadncia da autoregulacdo e autoavaliagdo como momentos criticos no
processo de avaliacdo

5. saber como a “competéncia é construida

6. saber como planear e avliar competéncias

7. conhecer o conceito de avaliacdo auténtica
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Competéncia Avaliativa

Em Itélia, o tema da verificacdo da aprendizagem prévia e da avaliacdo dos alunos com NEE esta
na legislacdo em vigor (Lei 170/2010 e decreto ministerial de 12 de julho de 2011, n°5669) que
estipula que:

1. a avaliagdo peridédica e final dos alunos com NEE deve ser consistente com as
intervengdes pedagdgico-didaticas mencionadas nos artigos anteriores.

2. as instituicbes escolares adotam métodos de avaliacdo que permitem que o aluno com
NEE demonstre efetivamente o nivel de aprendizagem atingido, aplicando medidas que
determinam as condi¢bes 6timas para realizar a avaliagdo — em relagdo ao tempo de
execucdo e métodos de estruturacdo de testes — tendo particular atencdo ao dominio do
contetdo disciplinar, independentemente dos aspetos relacionados com o deficit da

competéncia.

3. as comissoes de exame do estado, no final dos 1° e 2° ciclos de ensino, t€m em conta as
situacdes especificas subjetivas, as modalidades pedagodgicas e formas de avaliagdo
identificadas nos percursos pedagolgicos personalizados. Com base num distlrbio
especifico, podem dar periodos mais alargados para os testes do que para 0S outros
alunos, mesmo para 0s exames nacionais. As mesmas comissdes também garantem o
uso de ferramentas compensatérias adequadas e adotam critérios de avaliacdo que
consideram particularmente o conteddo mais do que a forma, tanto nos testes escritos
como nos testes nacionais INVALSI (Instituto Nazionale per the Valutazione del Sistema
dell'Instruzione or National Proof) exigidos pelos exames nacionais, e também nas fases

de entrevistas.

4. as instituicbes escolares implementam todas as estratégias educativas possiveis para
permitir aos alunos com NEE aprender linguas estrangeiras - para isso, melhoram os
meios em que o aluno consegue exprimir melhor as suas competéncias, ao promover a
expressao oral, e ao usar as ferramentas compensatérias mais adequadas e as medidas
disponiveis. Os testes escritos numa lingua estrangeira sao planeados, apresentados e

avaliados de um modo compativel com as dificuldades do aluno com NEE.

Palavras chave para recordar: adequado, consistente, respeitador do tempo e métodos, of
time and methods, ideal com o objetivo final de desenvolver uma avaliacdo centrada no aluno

€ Nno Seu progresso
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"Assim, a avaliacdo deve tomar a forma de uma pratica que explica concretamente as
modalidades de diferenciacdo de acordo com a disciplina e o tipo de tarefa, distinguindo entre o
gue é uma expressao direta de uma perturbacdo e o que exprime o empenho do aluno e o

conhecimento realmente adquirido.”(Guidelines, p.28).

o percurso individualizado e personalizado (PDP em italiano) é a ferramenta que pretende definir,
monitorizar e documentar as estratégias mais adequadas de intervencgéo e critérios de avaliagdo

para a aprendizagem dos alunos com NEE

a avaliacdo deve considerar uma série de elementos que vao para além de simplesmente
verificar o conteudo, aoa avaliar o modo de estudo, 0 comportamento, o empenho, a capacidade

de aplicar soluc¢des para as suas dificuldades.

Avaliacao
A avaliacdo é uma parte fundamental da acdo de formagéo, porque através dos testes de
avliacdo, o professor sabera ndo s6 o que o aluno aprendeu mas tanbém como o fez e € com

base deste conhecimento que o professor pode planear 0s passos seguintes.

A avaliacdo é um processo que acompanha o aluno ao longo da sua formagdo, com o
objetivo de contribuir para melhorar a qualidade da aprendizagem.
O seu proposito é verificar se 0 aluno atingiu ou ndo os objetivos estabelecidos na acao de

formacdo: assim, é uma observacao real do que cada aluno adquiriu (completamente ou néo).

A Avaliacdo é um meio de compreender o conhecimento, as competéncias e capacidades que o
aluno possui e que consegue dominar: € nesta base que uma recuperacdo escolar pode ser

planeada.

Finalmente, mas ndo menos importante, fornece ao professor uma informacdo muito importante
para o professor recuar na sua acao de ensinar.

Mas a avaliagdo é uma acdo complexa e relevante no percurso educativo. Tendo isto em mente,
Visalberghi (1955) introduz uma reflexdo na relacdo de interdependéncia entre o processo de
ensino e o processo de aprendizagem

Deste ponto de vista, a avaliagdo torna-se um processo dindmico porque ndo diz apenas
respeito a realizacdo ou as competéncias adquiridas pelo aluno, mas também diz respeito aos

processos cognitivos e aos estilos de trabalho adoptados pelo aluno. Os processos de avaliacdo
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também pretendem desenvolver uma maior responsabilidade para o aluno em relagdo aos
objetivos estabelecidos (art.° 1, OM 92/2007) e, por conseguinte, mais do que a definicdo de uma
avaliacdo, a avaliacdo deve conduzir a uma compreensao detalhada, pelo aluno, dos pontos fortes
do seu trabalho e do que deve melhorar para ser capaz de explora-los através de um feedback

continuo e reciproco aluno-professor/professor-aluno.

Uma avaliacdo correta durante o percurso escolar deve ser capaz de apresentar testes que
tornem possivel seguir a acdo de formacdo do ponto de vista do aluno, para o consciencializar do
nivel atingido e para os professores, para fazerem as alteracdes necessarias aos métodos de

formac&o propostos se estes se revelarem néo serem eficazes.

Além disso, estas mesmas avaliacdes, se forem frequentes, oferecem uma boa base para a

avaliacdo final, sumativa ou certificadora.

A avaliagdo esté profundamente enraizada no moso como os professores pensam a
aprendizagem, como conduzem 0 ensino, como se relacionam com os alunos e se preocupam

com a sua motivagao.

Pensar na renovacdo da avaliacdo na escola nao significa apenas introduzir diferentes praticas
pedagdgicas, € também oferecer uma nova visdo do processo ensino-aprendizagem, identificar as
formas de acompanhamento da inclusdo, confiar na possibilidade de envolver os alunos na
autoavaliagdo, utilizando ferramentas e formas que tém em conta a motivacdo gerada pelo

feedback da aprendizagem.

Como fazer a avaliagdo de um aluno com dificuldades de acesso lexical

Uma luno com necessidades educativas especiais tem, muitas vezes, dificuldade em lembrar o
Iéxico especifico de uma disciplina. Para remediar este problema, deve-se organizar os termos
especifico de uma disciplina num glossario tematico, uma ferramenta que deve estar disponivel
para o aluno mesmo durante a avaliagdo, e também um mapa mental que fornece, ndo “so
indicagbes sob a forma de imagens, mas também termos que recordam o0s conceitos e, por
conseguinte, o conteudo.

Para um aluno com dificuldades de acesso ao léxico, um cartdo que € apenas acompanhado de
imagens, um apoio para apresentacdes orais, ndo ajuda, porque tem dificuldade em lembrar os

termos especificos evocados pela imagem mas que ndo estdo associados. Por vezes, na
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presenca de uma dificuldade significativa do acesso ao Iéxico, € necessario que o mapa mental
contenha ao mesmo tempo os termos relacionados com 0s conceitos chave e 0s conectores
I6gicos.

No entanto, para verificar o conhecimento e as competéncias, € importante assegurar que o
processo de reflexdo ndo seja dificultado por uma pesquisa dificil, o vocabulario, uma palavra: o
apoio fornecido, quer seja um modelo, um mapa, uma lista ou um glossario tematico deve ser
capaz de fornecer, de um modo simples e acessivel, os termos, datas, nomes das personagens
(especialmente se ndo forem italianos).

O melhor método de controle € aquele que, ao seguir o conselho do professor, os alunos
participam na constru¢cdo da apresentacdo dos tépicos de aprendizagem através da linguagem
multimédia que permite a personalizacdo de acordo com as suas preferéncias e necessidades:
para aplicar este método, os professores devem ter competéncias especificas, experi~encia de
utilizadores e meios técnicos fornecidos pela escola. Se nao for possivel implementar a pedagogia
da sala de aula invertida, indo além do conceitoda verificagdo expositiva ou questionamneto linear,
€ necessario repensar a estrutura dos questionarios.

Por exemplo, pode-se pedir a um aluno para comentar um video mostrado pelo professor entre 0os
materias da web: esta atividade permite-lhe usar os conhecimentos adquiridos ao exp6-los através
do préprio video, interagindo com toda a turma e despelotando reflexdes e ideias nos seus
companheiros também.

Uma outra ajuda, originalmente planeada para alunos com NEE, mas util para todos, € o uso de
mapas mentais de Iéxico sobre o tema que vai ser verificado, construido na aula com os alunos
durante uma fase de explicacdo ou preparado pelos alunos.

Estes materiais de apresentacdo devem ser lineares e acessiveis, escritos de uma forma clara,
visivel e ordenada para se encontrarem rapidamente os termos especificos e as liga¢des casuais,
estimulando a organizacéo da apresentagao.

A tarefa seguinte € comparar os guias de apresentacdo construidos independentemente pelos
diferentes alunos, estimulando a reflexdo sobre as diferencas para comecar um trabalho de
metacognicao.

O uo do guia de apresentacdo durante o controle € uma pratica inclusiva que deve ser
proporcionada a todos os alunos, sem diferenciagéo de acordo com as necessidades educativas,
porgue como suporte pra a organizacdo do contexto ndo € em si um faciitador mas uma

oportunidade para refletir sobre como organizar uma apresentacao oral.

Os erros a evitar durante o questionario oral sdo os seguintes:

e fazer perguntas que pressionam,
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® ndo dar tempo suficiente para organizar a resposta,
e pedir a outros alunos para responderem a pergunta em que o aluno inquirido hesita,

e interromper o0 aluno questionado arriscando que ele perca o fio @ meada, ndo permitindo

ao entrevistado ter acesso aos guias e glossarios que estdo na sua frente,

e Acreditar que, como professores, € possivel substituir os materiais descritos acima durante
a entrevista ao sugerir que a crianca ndo se lembra deles ou interrompe a apresentacdo do
aluno para orientar a sua organizacdo. O apoio visual que o aluno conhece e domina ndo
pode ser substituido por outras modalidades, muito menos por uma ajuda que utilize outros

canais sensoriais (oral em vez de visual).
Como conclusao, na avaliacdo, deve-se observar tanto o nivel de conhecimento do tema, através
da apresentacdo dos seus proprios materiais, ou o nivel de competéncia atingido através do seu
uso. Alguma lentiddo na pesquisa lexical devera ser tida em conta (mesmo com a utilizagdo de
glossarios tematicos), mas deve-se considerar a capacidade da elaboracdo pessoal, a capacidade
de sintese, a capacidade de motivar as escolhas da apresentacdo e as modalidades de

autocorrecéo.

Como fazer a avaliagdo de um aluno disléxico

O teste escrito de verificacdo terd no geral as mesmas caracteristicas, retendo, no entanto, as
especificidades do assunto ensinado. Os glosséarios tematicos sdo essenciais neste caso, assim
como listas claras dos temas a dominar: durante a fase de estudo, estas ferramentas devem ser
dadas ao aluno com referencias especificas as paginas do manual onde estdo localizadas. O
principal é usar mapas ou quadros que contenham sinais de vocabulario especifico e
emblemético: a presenca de terminologia da disciplina, datas e ligacdes l6gicas serdo ligadas a
dificuldade de acesso lexical ou armazenamento especifico para cada aluno. O controle deve ser
estruturado de uma forma clara e linear, evitar confusdo visual ou excessiva, e fornecer
documentos com frases curtas, faceis de entender. As questdes de escolha multipla sdo mais
acessiveis do que as de resposta aberta.

Contudo, alguns critérios devem ser respeitados na construgéo de testes de escolha mdltipla:

e As respostas possiveis ndo devem ser muito longas
e As palavras usadas devem ser bem diferenciadas

e Evitar a dupla negacédo

e Evitar datas muito perto umas das outras

e Fornecer um formato digital compativel com a sintese do discurso.
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As respostas abertas sdo a ferramenta adequada para alguns temas e para temas onde néo é
requerido o reconhecimento do contelido correto, mas sim a competéncia argumentativa. O uso
do computador é essencial, tanto como suporte para a producdo escrita como pra aceder as
guestbes da avaliacdo, quer sejam de resposta aberta ou escolha mdltipla. A sintese do discurso
torna possivel verificar a ortografia, a consisténcia textual e a estrutura linguistica utilizadas e
permite uma verdadeira avaliacdo das capacidades do aluno ao compensar as suas dificuldades
especificas. Os testes propostos ao aluno com NEE sem as ferramentas compensatorias
adequadas ndo permite a avaliacdo das verdadeiras competéncias e consequentemente ndo tem

valor avaliativo.

Tipos de revisado e avaliacdo personalizadas
A avaliacdo pode ocorrer do seguinte modo:

¢ Questionarios marcados que ndo se sobrepbem
e Testes com objetivos de avaliagcdo claros e nao-mdultiplos
e Questionario oral com perguntas guiadas
e Testes com mais tempo ou mais curtos para avaliar uma Unica competéncia
e Compensacao com testes orais se o teste escrito ndo obteve um resultado adequado
e Usar apoios educativos durante os tetes orais e escritos (mapas de conceitos, mapas
mentais, diagramas, quadros de informagéo...)
e Usar ferramentas compensatdrias, tecnolégicas e computador
e Testes no computador
o Testes individualizados (com menos perguntas, perguntas fechadas, verdadeiro/falso,
grelhas)
e Testes com varias soluc¢des, que podem corresponder a varios niveis de competéncias
A avaliacdo através de testes orais e escritos deve permitir ao aluno mostrar as suas
competéncias de uma forma adaptada ao tipo de problema que apresenta.
O acompanhamento dos professores € exigido para avaliar a eficacia das adaptacbes

compensatorias adoptadas e o alcancar dos objetivos

A importancia das estratégias para a repeticao oral
Os alunos dependem da sua grande capacidade para compreender, sem implementar uma

estratégia de repeticao oral dos temas estudados.
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Isto resulta numa pobreza da fluidez do discurso durante os questionarios/exames. O momento
dos questionéarios/exames esta relacionado com a exposicao oral das competéncias na qual a
parafrase intervém, quer dizer, a producdo de frases que tém um sentido equivalente ao
original, mas que nédo reproduzem fielmente o Iéxico e a sintaxe do texto: s6 deste modo se pode
provar que a compreensao foi adquirida.

A producéo de uma expressao oral pode ser programada, usando um plano e outras ferramentas
(mapas mentais, diagramas e auxiliares visuais para aprender), preparados anteriormente
para apresentar o tema de uma forma ordenada e para manter o controle sobre a oralidade do
discurso.

Os mapas mentais e os auxiliares visuais para o conhecimento sdo ferramentas para apoiar a
aprendizagem e nao sao Uteis s6 para os alunos com NEE, mas para todos, como podemos ler no
Guia Nacional para o Programa da Creche e Escola Priméaria (MIUR, ie Ministério da
Educacao, Universidade e Pesquisa, 2012, pp. 32,33).

Mapas mentais e ferramentas para a incluséo

Os mapas mentais sdo ferramentas que podem apoiar a aprendizagem de todos os alunos e que
podem ser facilmente usados pelos professores no ensino e avaliacdo de toda a turma.

E precisamente por causa da sua conotacdo, estrutura e légica (a teoria da aprendizagem com
sentido) que sao facilmente adaptaveis a uma pedagogia inclusiva e significativa através da qual
podemos levar os alunos a fazer perguntas, langar hipoteses, analisar, estabelecer ligagoes,

verificar hipéteses.
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