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Fisa resursa: Invatarea prin consiliere (Consilierea invatarii)

Trunchiul D al modulului de formare

Titlul fisei : Invatarea prin consiliere si abordarea
umanist-emotionala in pedagogie: a
impartasirea cu scopul de a pune in
valoare

1/ Starea locurilor

Complexitatea lumii contemporane si diferitele nevoi educationale ale elevilor
impun scolii incluzive sa dezvolte noi strategii si metode de interventie pentru
a avansa spre personalizarea propunerilor educationale.

Contextul luat in considerare este cel al pedagogiei, in special analiza
specificitatii nevoilor educationale ale fiecarui elev.

2/ Demonstratie

Aceasta analiza incearca sa demonstreze ca, prin abordarea umanist-afectiva si
prin teoria consilierii invatarii, este posibil sa se atinga un nivel bun de
educatie incluziva, datorita faptului ca profesorul trebuie sa deseneze o parte a
dinamicii psihologice a cursantului pentru a realiza o invatare ideala.

In consecintd, teoria invatarii prin consiliere pare a fi un instrument util pentru
identificarea potentialului elevilor, diversificarea actiunilor de formare si
garantarea tuturor oportunitatilor de succes.

In sprijinul acestei demonstratii, vom sublinia principalele trdsaturi ale
Consultarii Psihologice si Consilierii invatarii.

Vom sublinia apoi implicatiile consilierii in domeniul pedagogiei, referindu-ne la
aplicatiile sale concrete in clasa sau in diferite stadii de invatare, si vom discuta
in cele din urma dezvoltarea strategiilor si metodologiilor inovatoare de
predare. alternative care pun elevul in centrul procesului de invatare.
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Invétarea prin consiliere (Consilierea invatarii)

1) Introducere

Modelul didactic consilierii invatarii (C.I.), dezvoltat de Charles A. Curran si
asistentii sai, a primit recent o mare atentie din partea educatorilor si a
profesorilor.

Scopul acestei reflectii asupra acestui model este identificarea principalelor
componente si a dinamicii psihologice care apar in invatarea creativa,
urmarirea relatiei dintre profesor si student, pentru a reflecta asupra conditiilor
in care are loc invatarea, obstacolele care pot aparea in programele de
formare, precum si rolul jucat de cei care invata continut nou.

Scopul principal al acestei reflectii este de a clarifica legatura dintre conceptia
unitara despre om, cu toate componentele psihologice care stau la baza
acestuia si invatarea.

Unii profesori folosesc aceasta metoda sau intentioneaza sa o foloseasca, dar
numai un numar mic dintre ei au analizat natura, amploarea si importanta
acesteia. Consilierea-invatare nu este o interventie care poate fi identificata cu
psihoterapia sau cu o invatatura simpla, dar poate avea efecte terapeutice
profunde in timpul procesului de invatare.

Nu poate fi asimilat unui sprijin simplu afectiv: daca nu existda empatie intre
consilier (profesor) si pacient (student) si dorinta de a se sprijini reciproc,
rezultatele obtinute nu vor fi satisfacatoare.

Nu este vorba numai de furnizarea de sfaturi sau de sprijin; adesea
componenta de ascultare si disponibilitatea sunt importante; dar nu este o
simpla ascultare, plina de empatie si referinte, are nevoie de pasi, 0 metoda si
un proiect de director.

In calitate de profesori, suntem obisnuiti s& lucrdm zilnic in domeniul delicat al
invatarii consilierii. Vorbirea ofera cursantilor o directie, este un ajutor pentru
cei care, in cele din urma, nu stiu cu adevarat care este scopul invatarii, cu
siguranta nu este o sarcina usoara pentru noi.
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Elevii care urmeaza sa studieze un subiect nou, un subiect nou, au nevoie ca
lectia sa nu fie impusa, ci mai degraba sa fie impartasita, inteleasa.

In acest concept se gdseste unul dintre aspectele centrale ale afacerii lui
Curran.

Acordarea statutului acestei relatii nu este usoara. In Italia, literatura privind
invatarea prin consiliere este destul de slaba. Practica in scoli, aproape
neglijabila.

2) Charles A. Curran

Curran, precum si alti reprezentanti ai predarii umaniste a limbilor, nu au avut
nici o pregatire profesionala in domeniul educatiei.

A avut un doctorat in psihologie de la Universitatea de Stat din Ohio si a lucrat
mai mult de 35 de ani in domeniul consultantei.

In ultimii 15 ani, a realizat cercetdri privind invdtarea in randul adultilor, cu
scopul de a testa si de a dezvolta propriile teorii despre psihologia invatarii.

El a abordat predarea prin incercarea de a aplica psihologia si psihoterapia
umanista care au fost aduse prin consiliere psihologica, invatata de la Carl R.
Rogers.

Transpus in domeniul pedagogico-lingvistic, metoda dezvoltata de Curran
sugereaza ca relatia optima care trebuie stabilita intre profesor si student este
similara cu cea stabilita intre consilier (terapeut) si client (pacient).

In domeniul psihoterapiei, pacientul / pacientul este astfel asimilat persoanei
aflate intr-o situatie de invatare, ca adult cu probleme de invatare, iar
consilierul / terapeutul pentru profesor

Atentia este, prin urmare, axata pe sfera afectiva a cursantului, principala
preocupare a acestei metode, precum si cea a altor abordari umaniste-
afective, fiind eliminarea sau cel putin atenuarea tuturor surselor de stres si
angoasa.

3) O tehnica psihologica: consilier si pacient

Consilierea (consilierea psihologicd) este o tehnica psihologica care trece
printr-o procedura bine definita si impartita in 5 faze distincte:
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1. Formularea problemei: persoana este negativa fata de sine si
trebuie sa se deschida

2. Analiza: este o faza de introspectie mai pozitiva, in timpul careia
persoana, odata ce reactia negativa a trecut, poate distinge in lumina pozitiva
motive si valori care au fost ascunse anterior

3. Rezumat: aceasta este etapa in care persoana incepe sa stabileasca o
legatura intre toate problemele sale si sa inteleaga, din starea sa trecuta si
actuala, cum au aparut problemele sale

4. Planificare : persoana anticipeaza noi alegeri si o modalitate mai
potrivita de a actiona

5. Re-evaluare : persoana reevalueaza experientele pe care le-a
experimentat si le internalizeaza, constientizandu-le

Atitudinea consilierului fata de Pacient este deschisa, fara prejudecati, pozitiva.

Modul in care lucreaza cu celalalt este de a reproduce, cu propriile sale cuvinte,
ceea ce spune pacientul (aproape ca il traduce), actionand ca o oglinda.

Pacientul, observandu-se prin consilier, se indeparteaza de problemele sale
(care parea insolubil), le priveste cu un fel de detasament si dintr-un alt punct
de vedere.

Feedback-ul de la consilier permite pacientului sa identifice noi perspective si
sa dezvolte noi solutii prin intelegerea si aprobarea pe care le-au primit.

Scopul final al acestui proces este auto-realizarea.

Consilierul nu trebuie sa dea ordine sau directii, ci trebuie sa contribuie la
cresterea, sa constientizeze Ilucrurile si sa faca alegeri in mod
independent.

Realizarea de sine, perceptia de sine ca PERSON ca intreg, valoarea fiecaruia,
sunt elemente cruciale in procesul de invatare al lui Curran.

4) Consiliere terapeutica si invatarea prin consiliere
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La sfarsitul anilor '50, modelul educational al invatarii consilierii a avut ca scop
studierea dinamicii psihologice implicate in invatarea adultilor, in special in
invatarea limbilor strdaine, mai degraba decat dezvoltarea unui model
didactic.

A fost pentru ca multe dintre barierele mentionate de persoanele aflate intr-o
situatie de invatare erau foarte apropiate de cele intalnite de pacientii din
psihoterapie si de consiliere ca ideea ca, daca expertii didactici au fost instruiti
sa puna in aplicare sensibilitatea si abilitatile consiliului, aceasta experienta
duala ar putea duce la schimbari semnificative in modul de invatare si in relatia
reciproca dintre profesor si elev.

Reducerea decalajului dintre consiliere si invatare inseamna o abordare
integrata a predarii, care se refera la constientizarea si singularitatea consilierii
si psihoterapiei, precum si integrarea lor in educatie.

5) Diferitele etape ale invatarii

Metoda Curran se bazeaza pe convingerea ca relatia dintre profesor si student
ar trebui sa fie similara cu cea dintre consultantul clinic si pacient.

Invdtarea prin consiliere, precum si consilierea clinicd, implicd 5 etape in care
studentii dobandesc autonomie si control asupra temelor studiate:

1. Elevii sunt grupati impreuna in clasa: la inceput ei depind in intregime
de profesorul-consilier, dar sunt incurajati sa se conecteze cu profesorul si unul
cu celalalt. Ei discuta idei, puncte de gramatica, sintaxa, matematica ... despre
care profesorul aduce incet si intr-un mod "binevoitor" cuvintele, structurile,
formulele corespunzatoare;

2. in timp ce elevii incep sa ia curaj si sa se familiarizeze unul cu altul,
incearca sa foloseasca aceste structuri: in aceasta faza, profesorul continua sa
dea sfaturi;

3. pe masura ce progreseaza elevii, ele devin tot mai putin dependente
de sugestiile profesorului, care de atunci devin o sursa care alimenteaza
corectarea erorilor

4. cand elevii au o buna cunoastere a disciplinei, ei au nevoie de profesor
numai in cele mai dificile domenii: gramatica, vocabular, formule matematice,
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5. In ultima etapd a procesului de invdtare, elevii devin complet
independenti si comunicarea spontana apare: prezenta "tacuta" a
profesorului este limitata la asigurarea exactitatii gramaticale, lexicale,
matematice, ...

La sfarsit, acordand o atentie deosebita nevoilor elevului, profesorul ii ajuta sa
treaca de la dependenta totala la independenta si incredere in sine.

O noua metoda de predare

In primele 3 faze, elevul primeste ajutorul profesorului, deoarece schimburile
dintre elevi nu sunt directe, ci prin medierea profesorului.

Elevii formeaza mesaje pe care ceilalti studenti le repeta.

Aceste mesaje sunt inregistrate, auzite si inregistrate ulterior. In transcriptie,
care constituie "textul" asupra caruia trebuie sa functioneze intreaga clasa,
gasim cuvintele apropiate explicarii termenilor echivalenti in limbajul
matematic sau specific subiectului predat.

Prin urmare, oralul este prioritatea de varf, cuvantul scris fiind retrogradat la
marginea practicii pedagogice.

Elevii sunt actorii reali in procesul de invatare; ei decid pentru ei insisi
continutul dialogurilor lor si este interesul lor sa-si ghideze activitatile
lingvistice

6) Educatia umanista

Chiar daca tin cont de "nevoile" cursantului, metodele bazate pe comunicare
care dateaza din anii 1970 si 1980 inca nu acopera decalajul dintre metodele
directe si cele formale: pe de o parte, atentia este axata pe cursant si pe
cealalta pe procesul de invatare.

Dimpotriva, a fost luata in acelasi timp un pas decisiv in aceasta directie prin
asa-numitele abordari "umaniste-afective", care iau ca referinta teoretica
psihologia umanista a lui A.H. Maslow si a lui C. Rogers. Acestea pun elevul in
centrul procesului de invatare si iau in considerare factorii psihologici care
pot afecta pozitiv sau negativ acest proces.
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Pe de o parte, exista propozitii pedagogice capabile sa reduca rezistenta psiho-
emotionala (perceptia negativa de sine, o relatie cu alti studenti bazata pe
concurenta, o relatie conflictuala cu profesorul), pe de alta parte, Aplicarea
invatarii intr-un context mai larg al dezvoltarii si cresterii personale,
conectarea acesteia la interese, motivatii, relevanta a ceea ce elevii au invatat
in timpul vietii, stilul lor propriu invatarea, dar, in primul rand, abilitatii lor de
a-si asuma propriul invatare, deoarece pentru cursant intrebarea nu este de a
invata, ci mai ales de a invata cum sa inveti, cum sa creati un climat care
sa promoveze invatarea in loc sa o blocheze? Si cand apar aceste
blocaje?

Raspunsul la aceste intrebari este diferit de la o metoda la alta: abordarea
"Raspunsul fizic total" propune stabilirea unei legaturi intre cuvant si
actiune, prin care "ordinele" de catre profesor corespund raspunsurilor fizice
(stai jos, ridica-te, mergi la fereastra) a elevilor. Ultimul, pentru o scurta
perioada de timp, asculta si internalizeaza continutul de continut, fara a trebui
sa "produca" ceva in schimb.

In "Metoda T&cutd" din Gattegno, pe de altd parte, profesorul, dupd
propunerea unor activitati, este retras, permite elevilor sa joace, sa descrie si
sa comenteze ceea ce fac. de a face, pur si simplu pentru a le aproba cu
noduri.

In "Metoda sugeratd" a bulgarului G. Lozanov, lucrarea este subliminald si
consta in pregatirea unui cadru confortabil, folosind muzica, tehnici de
relaxare, dans, miscare, ...

Continutul sugerat de profesor (si inregistrat la un nivel inconstient) este
analizat mai tarziu prin conversatii, jocuri, jocuri de rol, ...; profesorul se
straduieste sa nu "invadeze" sfera elevului, ci mai degraba sa sugereze lucruri
(de aici si numele "suggesopedy") si sa faca recomandari.

7) Cunostinte intelectuale si cunostinte umaniste

Consilierea (consilierea psihologica) si terapia nu sunt inventii recente, ci
dateaza din vremea lui Aristotel, Sf. Augustin, Sf. Thomas Aquinas, care a
descris prima consiliere ca luand sfatul la fel ca cineva care gandeste inainte de
a lua o decizie. Traditia occidentala pre-carteziana a avut deja in vedere
importanta considerarii fiintei umane in ansamblu.

Curran considera ca aceasta traditie ar putea fi imbunatatita prin integrarea
noilor cunostinte oferite de umaniste. Din secolul al XX-lea, dezvoltarea
psihoterapiei si consilierii a facut posibila o mai buna percepere a unitatii
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fiintei umane, atat a mintii cat si a corpului. Aceasta calatorie ne-a ajutat
sa intelegem mai bine modul in care toate functiile fizice si emotionale sunt
integrate, in special in contextul activitatilor de invatare.

Gandirea moderna a suferit de la Descartes o separare clara intre realitatea
materiala (res extensa - substanta corporala, cine stie, behaviorismul) si
realitatea spiritual-intelectuala (res cogitans, substanta ganditoare,
cunoastere, psihologie cognitiva). Cunoasterea este conceputa intr-un mod
clar si independent, dincolo de persoana insusi, de elementele sale emotionale
si emotionale.

In plus, la originea cunoasterii existd indoieli. Omul lui Descartes este impartit,
taiat in doua.

Potrivit Curran, nu invatam prin dubii, dimpotriva, acest mod de gandire duce
la o relatie negativa intre student si profesor.

In loc s& ascultdm si sd incercdm sd intelegem, ne concentrdm pe obiectii si
dificultati de rezolvat.

Aceastd indoiald contrasteaza cu modul in care consilierul intelege pacientul in
timpul terapiei sale de consiliere.

Consilierul este profund implicat intr-o relatie cu altul care este neconditionat
pozitiv.

In plus, progresele in psihologie si psihoterapie care se referd la consiliere au
determinat Curran sa redescopere sensul si importanta vizionarii fiintei
umane in ansamblu.
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